
professionalita’ e presenza, 
preparazione e cultura del 
servizio, in oGni ora del Giorno 
e della notte, h/24, per veGliare 
sulla vostra struttura.

Gestire la portineria di un hotel è un servizio che richie-
de specializzazione e competenza. Gestirlo anche di 
notte richiede una cura particolare e un approccio alla 
struttura competente e sensibile. il portierato rappre-
senta il front office del brand alberghiero e il personale 
deve essere qualificato, formato sulla struttura e in 
grado di offrire non solo un servizio adeguato, ma 
un’immagine impeccabile del brand che rappresentano. 
hotel volver investe continuamente in formazione, per 
creare specialist di alto profilo da associare alle migliori 
strutture. Grazie al servizio callvolver, operativo h/24, il 
personale non è mai lasciato solo; sulla struttura veglia 
tutta l’organizzazione hotel volver.

ricevimento e 
portineria.

not ordinarY
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